C | O U d | I ® Mise en attente des appels

Mise en attente des appels—
gérez efficacement le volume de vos appels.

Minimisez les appels manqués tout en offrant
une experience professionnelle pour seulement
14,95 $ par mois.*

La mise en attente des appels place vos
appelants dans une file d'attente jusqu'a ce que
le prochain agent disponible puisse leur répondre.

Aidez vos clients en agissant avec rapidité, courtoisie et efficacité :

e Réduisez le nombre d'appels manqués

» Réduisez les tonalités occupées pour vos clients

 Possibilité d'inclure le message de votre choix

e Permettez a vos clients de laisser des messages vocaux plutét que
d'attendre dans la file d'attente

Un appel manqué est une opportunité manquée.
Ajouter la file d'attente dés aujourd'hui.

Obtenez cette option maintenant depuis votre portail, dans le
magasin Cloudli, ou contactez votre agent aujourd'hui.

*14,95 $ par mois plus 0,03 $ par minute



